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(ER)KEN DE WEERSTAND VAN OUDERS

Een kwalitatief onderzoek naar de samenwerkingsrelatie tussen
jeugdzorgprofessionals en ouders in de semiformele jeugdzorg
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Met en voor Krachtgezinnen deed Corstian van Westen onderzoek naar de C H E

samenwerkingsrelatie tussen jeugdzorgprofessionals en ouders in de semiformele jeugdzorg. In dit
kwalitatieve onderzoek staat de weerstand van ouders centraal: hoe ontstaat die, en hoe kunnen professionals

ermee omgaan? Wil je meer weten over het onderzoek of de uitkomsten? Zie deze CHE-publicatiepagina.
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Weerstand van ouders belemmert de samenwerking binnen de jeugdzorg. Het doel van dit onderzoek is om
inzicht te verkrijgen in de rol van erkenning bij het omgaan met weerstand van ouders binnen de
semiformele jeugdzorg. Daarom staat de volgende onderzoeksvraag centraal: “Op welke wijze geven
jeugdzorgprofessionals binnen krachtgezinnen erkenning aan ouders van vraaggezinnen die weerstand

ervaren tegen samenwerking?”

Dit kwalitatieve onderzoek combineert literatuuronderzoek met semigestructureerde interviews met
jeugdzorgprofessionals (N = 12) en dyadische interviews met ouders (N = 7). De data zijn thematisch

geanalyseerd via open en axiaal coderen met behulp van ATLAS.ti.

De resultaten laten zien dat oprechte, relationele erkenning bijdraagt aan het verminderen van weerstand en
het herstellen van vertrouwen binnen de semiformele jeugdzorg. Weerstand uit zich in vermijding, passiviteit
en verzet. Oorzaken zijn angst voor uithuisplaatsing, wantrouwen, eerdere jeugdzorgervaringen en een
onvervulde autonomiebehoefte. Jeugdzorgprofessionals ervaren weerstand vooral in de startfase. Zowel
ouders als jeugdzorgprofessionals geven aan dat erkenning bijdraagt aan de vermindering van weerstand.
Erkenning van ervaren onrecht en ouderlijke inspanningen ondersteunt vertrouwen en wederkerigheid.
Voorwaarde is dat erkenning oprecht en relationeel wordt ingezet; instrumenteel gebruik werkt
belemmerend. De semiformele werkwijze, met nadruk op nabijheid, beschikbaarheid en maatwerk,

ondersteunt dit.

Weerstand van ouders kan worden begrepen als een relationeel signaal van ervaren onrecht en disbalans.
Oprechte erkenning ondersteunt het herstel van vertrouwen en samenwerking binnen de semiformele

jeugdzorg en kan bijdragen aan het voorkomen van uithuisplaatsing.

Kernwoorden: kwalitatief onderzoek, weerstand, erkenning, semiformele jeugdzorg, contextuele

benadering
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Summary

Resistance from parents hinders collaboration in youth care. The aim of this study is to gain insight into the
role of acknowledgement in responding to parental resistance within semi-formal youth care. The central
research question is: In what ways do youth care professionals in semi-formal youth care settings provide

acknowledgement to parents who show resistance to collaboration?

This qualitative study combines a literature review with semi-structured interviews with youth care
professionals (N = 12) and dyadic interviews with parents (N = 7). The data were analysed thematically
through open and axial coding using ATLAS.ti.

The results indicate that sincere, relational acknowledgement contributes to reducing resistance and
restoring trust. Resistance manifests itself in avoidance, passivity, and opposition. Underlying causes include
fear of out-of-home placement, distrust, previous experiences with youth care services, and an unmet need
for autonomy. Youth care professionals report that resistance is most prominent during the initial phase of
support. Acknowledging experienced injustice and parental efforts fosters trust and reciprocity. A key
condition is that acknowledgement is offered sincerely and relationally; instrumental use is experienced as
counterproductive. The semi-formal approach, characterised by proximity, availability, and tailored

support, facilitates this process.

Parental resistance can be understood as a relational signal of experienced injustice and imbalance. Sincere
acknowledgement supports the restoration of trust and collaboration within semi-formal youth care and

may contribute to preventing out-of-home placement.

Keywords: qualitative research, resistance, acknowledgement, semi-formal youth care, contextual approach

IJsselstraat 13

6882 LA Velp

KvK 71091785

06 1433 8806 / 06 2003 9308
info@sptingup.nu

BTW NL858575590 BO1

IBAN NL9%4 INGB 0008 2338 22



mailto:info@springup.nu
http://www.springup.nu/

